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1 INFORMAGOES GERAIS

As instrugdes deste manual sdo de grande importancia para a sua seguranga e para a garantia da vida

util do andador. Entretanto, algumas informagdes merecem atengdo especial em virtude das
consequéncias que sua nao observancia pode representar para a integridade fisica do usuario e para o
funcionamento do equipamento veja o ADVERTENCIAS.

Os Andadores Freedom Walker Explorer sao dispositivos auxiliares de marcha. Sao indicados para
pessoas com alteragdes de coordenagao motora, redugdao de forga ou resisténcia nos membros
inferiores, ou que necessitam de apoio para caminhar sem sustentar todo o peso do corpo. Também
sao recomendados para usuarios em recuperagao pos-operatodria, com limitagdes nos ombros e/ou
dificuldade para erguer o andador durante o deslocamento.

O produto foi concebido para fornecer estabilidade e conforto em um deslocamento seguro, de
modo a oferecer mais autonomia e independéncia funcional nas tarefas cotidianas do usuario. Além
disso, o ajuste de altura de acordo com a estatura fisica de cada pessoa facilita a correta postura.

O dispositivo oferece quatro pontos de contato com o solo, o que amplia a base de suporte, aumenta
o equilibrio e a estabilidade e reduz o risco de quedas.

Os andadores sao indicados para deslocamentos em pisos lisos ou irregulares, podendo ser usados
tanto em ambientes internos quanto externos. Gragas as rodas grandes (com dianteiras giratérias), ao
assento para pausas e ao cesto, sdo especialmente eficientes em trajetos fora de estrada, como areas
de campo e terrenos irregulares.

A Freedom reserva-se o direito de alterar as especificagcdes de seus produtos, incluir ou remover
itens, sem aviso prévio.

2 ESPECIFICAGCOES TECNICAS

Tabela 1. Especificagdes Técnicas Freedom Walker Explorer

MODELO Walker Explorer M Walker Explorer G
Estatura do usuario (m) até 1,75 acimade 1,75
Altura do assento (cm) - (B) 54 60
Altura das algas do freio (cm) - 71-88 76,5-96
(c)

Peso do produto (kg) 10,5 10,6
Altura Total (cm) - (A) 71-87,8 76 - 95,3
Comprimento dobrado (cm) - 90 92

(G)

Niveis de ajuste das algas 8 niveis 9 niveis
Largura total (cm) - (E) 68

Comprimento total (cm) - (F) 80,5

Largura dobrado (cm) 27,5

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 3



&Y freecom

MODELO Walker Explorer M Walker Explorer G
Altura dobrado (cm) - (D) 40

Peso maximo do usuario (kg) 150

Capacidade de carga do cesto 8

(kg)

Diametro das rodas (mm) 300 (12")

Figura 1. Referéncias de medidas.

3 COMPONENTES

A figura a sequir identifica os componentes principais do Andador Freedom Walker Explorer.
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Figura 2. Identificagdo de Componentes do Produto.

Manoplas Apoio de Costas

Manetes de Freio

Ajustes de Altura Assento

Barras de Apoio
Cesto

arfos Dianteiros
Rodas Traseiras G ! !

Dobra Rapida Rodas Dianteiras

Manipulos

A figura a seguir apresenta os demais componentes.
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Figura 3. Identificagdo de Componentes do Produto.

Apoio de Costas
Manoplas

Manetes do Freio
Porta Copo

Assento

Porta Bengala

Rodas Traseiras

Pedais de Inclinagéo

4 MONTAGEM

O Andador Freedom Walker Explorer apresenta um design totalmente dobravel e é construido em

estrutura de aluminio, um material leve, o que facilita o armazenamento e transporte, especialmente
em porta-malas de carros. Ao retirar o andador da embalagem, ele estara no modo fechado,
parcialmente desmontado.

Figura 4. Pecas conforme vém na embalagem.
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| 41 INSTALAGAO DAS RODAS

O procedimento de instalagao das rodas esta ilustrado na figura a seguir. O andador é equipado com
dispositivo de dobra rapida e manipulo para instalagdo das rodas dianteiras. Para montar as rodas
dianteiras, encaixe o garfo dianteiro na estrutura frontal do andador e alinhe os orificios do garfo com
os da estrutura. Em seguida, insira o manipulo pelos orificios e aperte-o até que fique firme.

Figura 5. Instalagao das rodas dianteiras.
.

| 4.2 ABERTURA E FECHAMENTO

Nesta etapa, o andador estara fechado e com as rodas ja instaladas. Abra-o usando o dispositivo de
dobra rapida, conforme os passos a sequir. Para erguer as barras de apoio do andador, segure as
manoplas e levante as barras até ouvir um “clique”, indicando o travamento na posig¢ao de uso.

Figura 6. Elevagao das barras de apoio.

Para fechar as barras de apoio, puxe o dispositivo de dobra rapida. As barras serdo liberadas,
permitindo compactar o andador.
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Figura 7. Compactagao das barras de apoio.

Com o andador na posicao vertical (apoiado sobre as quatro rodas), acione o freio de
estacionamento: empurre os dois manetes do freio para baixo até ouvir um "clique". Isso trava as
rodas traseiras e impede que o andador se mova durante o fechamento.
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Figura 8. Acionamento do freio de estacionamento.

Desencaixe a trava de fechamento localizada na estrutura em X. Com a trava solta, a estrutura ficara
livre para abrir.

Figura 9. Liberagao da trava de fechamento da estrutura em X.

As etapas de abertura do andador estao apresentadas na Figura 10. Etapas da abertura do andador..

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 9
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Segure as manoplas e afaste-as para abrir parcialmente a estrutura. Depois, puxe a alga central para
cima e empurre as laterais do assento para baixo até ouvir o “clique” de travamento completo.

Figura 10. Etapas da abertura do andador.

Para fechar o andador: levante as laterais do assento e abaixe a alga central, junte as manoplas
aproximando as laterais, encaixe a trava de fechamento na estrutura em X e compacte as barras de
apoio pelo dispositivo de dobra rapida. Verifique se a trava esta firme antes de transportar.

| 4.3 INSTALAGCAO DO APOIO DE COSTAS

As etapas de instalagao do apoio de costas estao ilustradas na Figura 11. Apoio de costas.. O apoio de
costas serve para permitir que usuarios com mobilidade reduzida ou que cansam facilmente ao
caminhar, sentem e descansem as costas com conforto, facilitando usar o andador por periodos
maiores sem fadiga. Para instalar o apoio de costas, posicione as extremidades do apoio nos engates
localizados na parte posterior das manoplas do andador, encaixando de cima para baixo. Confirme
que estejam firmemente encaixadas antes de usar o0 apoio.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 10
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Figura 11. Apoio de costas.

| 4.4 INSTALAGCAO DO CESTO

As etapas de instalagao do cesto estdo ilustradas na Figura 12. Instalacao do cesto.. O Andador
Freedom Walker Explorer é equipado com cesto para compras, que permite carregar itens durante o
deslocamento sem sacolas ou bolsas adicionais. Para instalar o cesto, encaixe os pinos de suporte nas
extremidades frontais do assento do andador, fixando-os com os parafusos. Posicione as algas
laterais do cesto nos suportes e confirme que estejam firmemente encaixadas antes de usar o cesto.

Figura 12. Instalagao do cesto.

| 4.5 INSTALAGAO DO PORTA-BENGALA

O procedimento de uso do porta-bengala pode ser observado na Figura 13. Utilizacao do
porta-bengala.. O Andador Freedom Walker Explorer possui porta-bengala integrado ao
equipamento, permitindo ao usuario facil acesso ao dispositivo e mantendo-o sempre ao alcance
durante o uso. Para utiliza-lo, encaixe a abragadeira superior e o apoio inferior, de cima para baixo, na
barra de apoio esquerda ou direita do andador. Apds, encaixe o corpo da bengala na abracgadeira,
apoiando-a na parte inferior do suporte.
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Figura 13. Utilizagao do porta-bengala.

| 4.6 INSTALAGAO DO PORTA-COPO

O uso do porta-copo esta ilustrado na Figura 14. Suporte para copo.. O Andador Freedom Walker
Explorer possui porta-copo integrado, que facilita o acesso ao acessorio e permite manté-lo sempre
ao alcance do usuario durante o uso do equipamento. Para utiliza-lo, encaixe o suporte do copo, de
cima para baixo, na parte superior da barra de apoio, do lado esquerdo ou direito do andador. Em

seqguida, encaixe o copo no suporte.

Figura 14. Suporte para copo.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 12
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5 AJUSTEDEALTURA

O processo de regulagem das algas esta ilustrado na Figura 15. Mecanismo de regulagem de altura.. A

altura das manoplas pode ser ajustada de acordo com a estatura do usuario, proporcionando uma
postura confortavel e ergonOmica durante o uso, além de reduzir riscos de fadiga e tensdo muscular.

Para regular a altura das algas do freio, pressione a trava vermelha para dentro (em diregao ao tubo)
até que ela fique totalmente recolhida. Com a trava pressionada, deslize o tubo da alga para cima (para
aumentar a altura) ou para baixo (para diminuir). Solte a trava e verifique se ela saltou de volta para
fora, indicando o travamento.

Repita o procedimento nas duas manoplas. Confirme que ambas estejam na mesma regulagem de
altura.

Figura 15. Mecanismo de regulagem de altura.

6 INSTRUCOES DEUSO SEGURO

ATENCAO

Para oguso seguro do andador, é fundamental ter atencao a todos os avisos e adverténcias de
seguranga deste manual. Sempre antes de iniciar o deslocamento, apoie-se levemente no andador
e verifique se ele permanece estavel. Confirme que o equipamento esta travado na posigao aberta,
que todas as rodas estao em contato com o chao e que os freios funcionam corretamente. Antes
de sentar no assento, confirme que as rodas traseiras estejam travadas pelo acionamento do freio
de estacionamento.

| 6.1 UTILIZANDO O FREIO CONDUTOR

O funcionamento do freio condutor esta representado na Figura 16. Acionamento do manete do freio..

Para desacelerar o andador, puxe simultaneamente e de forma gradual os dois manetes do freio na sua

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 13
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diregao (para cima). Essa agao reduz a velocidade de forma progressiva e segura. Para retomar o
movimento, solte lentamente os manetes até que retornem a posigao original.

Figura 16. Acionamento do manete do freio.

| 6.2 UTILIZANDO O FREIO DE ESTACIONAMENTO

Para travar as rodas traseiras, empurre os dois manetes para baixo até ouvir um "clique" como
mostrado na Figura 17. Acionamento do freio de estacionamento.. Para destravar, basta puxar os
manetes para cima até que retornem a posicao original. Acione o freio de estacionamento sempre
antes de se sentar. Isso impede que o andador se mova enquanto estiver parado.

Figura 17. Acionamento do freio de estacionamento.

| 6.3 UTILIZANDO O ANDADOR

Recomenda-se que o usuario consulte um profissional de salde para ajustar a altura do andador e

receber orientagdes de uso seguro antes de iniciar o deslocamento.

Confirme que o andador esteja totalmente aberto, o assento na posigao horizontal, as quatro rodas
em contato com o solo e os freios em perfeito funcionamento antes de usa-lo. Ndo empurre o
andador por longas distancias a frente do seu corpo, pois isso pode levar a quedas e cargas

incorretas.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 14
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Com as rodas traseiras travadas, posicione-se em pé entre as laterais do andador, mantendo os pés
entre as rodas traseiras. Segure firme nas manoplas e teste a estabilidade, apoiando-se gradualmente.
Mantenha os pés sempre entre as rodas traseiras ou ligeiramente a frente delas. Nao deixe os pés
ficarem atras das rodas traseiras durante a caminhada. Apds se posicionar corretamente, destrave as
rodas e comece o deslocamento de forma lenta e controlada (ver Figura 18. Posicionamento para
inicio de deslocamento.).

Para um deslocamento mais seguro, empurre o andador para frente até que seus bragos fiquem
levemente esticados. Pressione os dois manetes do freio condutor e mantenha-os acionados. Dé um
passo a frente, aproximando-se do andador. Solte os manetes do freio e repita o procedimento para
continuar o deslocamento.

Figura 18. Posicionamento para inicio de deslocamento.

| 6.4 UTILIZANDO O ASSENTO

Para usar o assento, confirme que as rodas traseiras estao travadas pelo freio de estacionamento.

Ao sentar, nao se apoie nas manoplas como suporte principal de peso — o andador pode tombar. Use
as manoplas apenas como guia para se equilibrar: segure-as levemente, vire-se de costas para o
assento e baixe o corpo de forma controlada. Para levantar-se, proceda da mesma forma (ver Figura
19. Posicionamento para utilizar o assento.).

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 15
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Figura 19. Posicionamento para utilizar o assento.

| 6.5 UTILIZANDO O PEDAL DE INCLINAGAO

O uso do pedal de inclinagao esta demonstrado na Figura 20. Uso do pedal de inclinagao.. Quando for
necessario elevar as rodas dianteiras para transpor pequenos obstaculos, segure firmemente as
manoplas, posicione o pé sobre o pedal localizado préximo a roda traseira e pressione o pedal para
baixo, provocando a elevagao das rodas dianteiras. A manobra pode ser executada em qualquer um

doslados, conforme a preferéncia do usuario.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 16
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Figura 20. Uso do pedal de inclinagao.

7 ACESSORIOS OPCIONAIS

O Andador Freedom Walker Explorer possui um Cesto Especial opcional (ver Figura 21. Cesto
Especial.), maior e mais reforcado, com fechamento em velcro. Ele comporta objetos pessoais e

volumes maiores que o cesto padrao.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 17



&Y freecom

Figura 21. Cesto Especial.

8 MANUTENCAO

Para realizar a substituicao e instalagao de itens no seu andador, bem como para aquisigao de itens

opcionais e acessorios visite a nossa pagina Contato Freedom. O setor de relagdes com clientes da
Freedom indicara a Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima de sua localidade. Ao adquirir
acessorios e opcionais que nao tenham sido solicitados no pedido de manufatura do produto junto a
Freedom, é recomendado que o revendedor autorizado ou assisténcia técnica Freedom seja
consultado sobre o procedimento correto de instalagcdo. A Freedom mantém um sistema de
homologacdao de Assisténcias Técnicas Autorizadas que inclui treinamentos periddicos de
capacitagao e atualizagao dos procedimentos padrdes para a realizagao de servigos em produtos
Freedom.

ATENCAO

Utilizegapenas pegas e acessorios fornecidos pela Freedom e compativeis com o seu modelo de
produto. A Freedom nao se responsabiliza por qualquer alteragcao nao autorizada, reparos
utilizando pecgas nao originais e eventuais danos causados ao produto, ao ocupante/assistente ou
a terceiros em decorréncia destas alteragdes. Se o seu andador apresentar alguma anormalidade
técnica, leve-o imediatamente ao revendedor (empresa autorizada para a comercializagdao). O
atendimento deve incluir inspegdo e posterior encaminhamento a Freedom. Se, mesmo apos
todas as orientagdes anteriores, vocé nao estiver satisfeito com o atendimento recebido, entre
em contato com o setor de Relagdes com Clientes da Freedom Veiculos Elétricos LTDA. Enderecgo:
Rua Conde de Porto Alegre, 155 - Pelotas/RS - Brasil, CEP 96010-290. Telefone: (53) 3284-0600.
Atendimento também disponivel via site https://freedom.ind.br e WhatsApp (53) 3284-0600. A
equipe tomara as providéncias necessarias.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 18
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Os Andadores Freedom Walker Explorer exigem pouca manutengao de rotina. Para manter o
funcionamento adequado por muitos anos, realize as seguintes verificagdes:

| 81 LIMPEZAE VERIFICAGOES

Para higienizar o andador, nunca aplique dgua diretamente sobre o equipamento. Utilize apenas um
pano macio umedecido com agua e sabao neutro. Ndo use métodos de limpeza a quente, produtos
abrasivos ou substancias corrosivas.

A cada semana, verifique se 0 assento, o0 apoio de costas e o cesto apresentam afundamentos, cortes
ou rasgos. Observe a ocorréncia de desgaste excessivo ou deformagao na estrutura do andador e suas
partes (algas, manipulos, manetes, freio, garfos, rodas, apoio de costas, cesto e dispositivos de
travamento). Inspecione visualmente se estd faltando algum item de fixagdo da montagem (porcas,
parafusos, arruelas, etc.). Substitua itens sempre que necessario.

| 8.2 REGULAGEM DA TENSAO DOS FREIOS

Para ajuste dos freios e substituigao de rodas, procure uma oficina especializada em bicicletas ou
cadeiras de rodas.

Caso nao haja acesso imediato a uma oficina, € possivel fazer um ajuste temporario: gire a porca de
regulagem no sentido horario para afrouxar o freio ou no sentido anti-horario para tensionar. Repita o
procedimento para ambos os freios. Procure uma oficina o quanto antes para verificagao definitiva.

I 8.3 ARMAZENAGEM E TRANSPORTE

Recomendacgdes de armazenagem e transporte dos Andadores Freedom Walker Explorer:

¢ Durante o transporte manusear com cuidado para evitar qualquer dano ao produto.
¢ Armazenar o equipamento longe de fontes excessivas de calor.
Condigoes de transporte e armazenagem:
¢ Temperatura: entre -10°C e 50°C
e Umidade: entre 10% e 95%
e Pressdo atmosférica: entre 50 kPa e 106 kPa
e Manter ao abrigo dachuva

e Empilhamento maximo: 02 CAIXAS (considerando a caixa original do produto)

9 ADVERTENCIAS

1. Consulte um profissional da saude para determinar se o produto atendera as suas
necessidades particulares, incluindo orientagao para deslocamento seguro e ajuste de altura.

2. Consulte seu médico se vocé estiver fazendo uso de algum medicamento que possa afetar sua
habilidade em operar seu andador de forma segura.

MANUAL DO PROPRIETARIO Rev.v1.1.0 19
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3.

10.

1.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.

Nao use este produto ou qualquer equipamento opcional disponivel sem antes ler e entender
completamente estas instrugcdes. Mantenha este manual do proprietario a mao para poder
consulta-lo a qualguer momento. Se vocé nao estiver apto para entender os avisos,
precaugoes e instrugdes, faga contato com um profissional da saude, revendedores ou suporte
técnico antes de tentar usar este equipamento.

Nao utilize o andador nem o cesto além da capacidade de carga indicada. Consulte o
ESPECIFICACOES TECNICAS.

Andadores podem ser instaveis, portanto requerem cuidado no uso.

Verifique regularmente o funcionamento dos freios. Verifique se todas as partes estao
firmemente fixadas ou se algum parafuso precisa ser ajustado. Nao utilize o andador caso nao
esteja funcionando perfeitamente.

Com as rodas travadas, elas nao devem se mover. Se houver movimento, regule os freios.
Substitua as rodas quando apresentarem sinais de desgaste.

Certifique-se de que seus dedos estejam livres do ponto de dobradura quando o andador
estiver sendo aberto ou fechado.

Nao pendure o seu corpo nas algas do freio. O andador pode tombar!
Use calgados apropriados (ndo escorregadios) para utilizar o andador.

Nunca use o andador para se deslocar caso ele nao esteja completamente aberto e na posigao
travada.

Antes de se sentar no assento, certifique-se de que o andador esteja completamente aberto e
na posigao travada e que as rodas traseiras estejam travadas pelo freio de estacionamento.

Enquanto sentado, ndo utilize os pés para impulsiona-lo e nem deixe que empurrem o andador,
pois ele nao deve ser utilizado como cadeira de rodas.

Nao use o assento caso o piso seja inclinado ou demasiadamente irregular.

Nao figue de pé sobre o assento.

Nao permaneca sentado no andador enquanto ele estiver em um veiculo em movimento.
Nao pendure objetos no apoio de costas.

Nao utilize o andador em escadas ou escadas rolantes.

Antes de realizar manobras de elevagao das rodas dianteiras para transpor pequenos
obstaculos, pratique em local plano e seguro, com o auxilio de um acompanhante adulto.

Nao armazenar o andador em ambientes Umidos, pois pode ocasionar mofo e oxidacao das
pecgas metalicas.

Nao se desloque com o andador em vias publicas e estradas destinadas ao trafego de
automoveis. Obedega as regras locais de trafego de pedestre.

E preciso ter cuidado ao se deslocar em superficies molhadas, inclinadas, desniveladas ou
acidentadas.
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10 DESCARTE

Estofamentos: Os estofamentos e partes em tecido devem ser higienizados e descartados juntos com

o lixo doméstico para materiais inorganicos.
Componentes metalicos: Para descarte, procure um ponto de coleta ou reciclagem de metais.
Componentes plasticos: Higienize e descarte no lixo doméstico para materiais inorganicos.

Caso tenha dificuldades em localizar um centro de coleta adequado entre em contato com o érgao
publico responsavel de sua cidade, com o revendedor ou com a Freedom.

11 CERTIFICADO DE GARANTIA

| 1.1 IDENTIFICAGAO DO PROPRIETARIO

Este termo de garantia é valido desde que acompanhado de copia da nota fiscal da compra do

produto perfeitamente preenchida, com identificagao do proprietario e data de comercializagao pela
empresa vendedora.

| .2 GARANTIA

Pelo prazo de seis meses (sendo 3 meses de garantia legal e 3 meses de garantia contratual), a contar
da data da emissao da nota fiscal e dentro das condi¢des estipuladas nos "TERMOS DE GARANTIA".

| 11.3 TERMOS DE GARANTIA

A FREEDOM VEICULOS ELETRICOS LTDA., garante que estes sdo isentos de defeito de material ou de
manufatura, em condigdes normais de uso. A obrigagdo da FREEDOM VEICULOS ELETRICOS LTDA.
limita-se ao conserto ou substituigdo de quaisquer pegas, dentro do periodo normal da garantia a que
aludem estes termos, cujo exame feito pela mesma ou empresa autorizada pela mesma, revele
satisfatoriamente para a Freedom, a existéncia do defeito reclamado. O conserto ou substituicao das
pecas defeituosas sera feito pela Freedom, sendo as despesas de fretes entre a revenda/assisténcia
técnica e Freedom, dentro do territério nacional, por conta da mesma, portanto sendo de livre escolha
a transportadora. Os custos de frete entre o cliente e a revenda/assisténcia técnica, quando existirem,
nao sao cobertos pela garantia. Os termos desta garantia ndo serao aplicaveis nos seguintes casos:

¢ O andador que tenha sido sujeito a uso inadequado, negligéncia ou acidente.

¢ O andador que tenha sido reparado ou alterado fora da Freedom, de modo que, no julgamento
do mesma, sejam afetados seu desempenho e seguranca.

¢ Servigos de manutengao, tais como troca de rodas, itens dos freios, etc.

e Deterioracao habitual de estofados, partes em tecido e itens de aparéncia devido a desgaste
ou exposicao ao tempo.
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Freedom Veiculos Elétricos Ltda. Rua Conde de Porto Alegre, 155, Pelotas, RS, Brasil. CEP: 96010-290
Fone: 55 (53) 3284-0600
Para maiores informagoes, acesse o site: https://www.freedom.ind.br
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